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Art. 1 - Oggetto e ambito di applicazione

Il presente Regolamento disciplina in modo vincolante il comportamento dei soci, degli ospiti e degli ospiti
registrati nel sistema ufficiale delle prenotazioni del Tennis Club Pradello (di seguito “TCP” o “Club”), nonché
l'utilizzo delle strutture sportive, delle aree accessorie e del sistema di prenotazione online.

L’accesso alle strutture del Club e/o I'utilizzo del sistema di prenotazione comportano l'accettazione integrale e
senza riserve del presente Regolamento, delle Condizioni di Pagamento Online vigenti e della Carta etica nello
sport alla quale il Club aderisce.

Art. 2 — Principi generali di comportamento

e E obbligatorio un abbigliamento adeguato all’attivita sportiva.

e Eassolutamente vietato fumare sui campi da gioco.

e Non sono ammessi comportamenti violenti, linguaggio offensivo o atteggiamenti contrari ai principi di
sportivita, rispetto e correttezza.

e Al termine di ogni ora di gioco (55 minuti), i giocatori sono tenuti a ripristinare il terreno lasciando il
campo in perfetto stato.

e La pulizia del campo mediante l'utilizzo dello spazzolone & sempre obbligatoria al termine dell’attivita
tennistica.

e Nessun socio, ospite o terzo & autorizzato a dispensare, esonerare o esautorare altri giocatori dall’obbligo
di passare lo spazzolone, salvo esclusivamente nei casi in cui le condizioni meteorologiche rendano
oggettivamente inappropriato o tecnicamente dannoso il suo utilizzo.

Art. 3 — Fasce orarie e disponibilita dei campi

3.1 Fasce orarie
e Fascia A - Giorni feriali: 08.00 - 22.00; Giorni festivi: 09.00 - 12.00 / 13.00 - 22.00.
e Fascia B - Giorni feriali: 08.00 - 19.00; Giorni festivi: 09.00 - 12.00 / 13.00 - 19.00.
e Fascia C - Giorni feriali: 08.00 - 18.00; Giorni festivi: 09.00 - 12.00 / 13.00 - 18.00.

Le suddette fasce possono essere sospese, limitate o modificate dal Comitato per esigenze organizzative, stagionali
o tecniche, in particolare durante il periodo invernale. In caso di divergenza, fa stato quanto pubblicato nel sistema
ufficiale delle prenotazioni del TCP.

3.2 Diritto di utilizzo
e Soci attivi: fascia A.
e Soci attivi fino a 15 anni: fascia B; nei giorni festivi unicamente con un socio adulto.
e Ospiti e ospiti registrati nel sistema delle prenotazioni: fascia C.



Nei giorni di sabato e festivi, I'accesso alla fascia A da parte di ospiti o ospiti registrati &€ consentito unicamente con
un socio adulto oppure, senza prenotazione anticipata, qualora il campo sia libero e nessun socio ne reclami
l'utilizzo entro l'inizio dell’ora.

Art. 4 — Prenotazione e utilizzo dei campi

4.1 Soci
e Laprenotazione dei campi puo essere effettuata esclusivamente tramite il sistema ufficiale del TCP.
e [l nome utente (username) e la password sono strettamente personali e non cedibili.
e Ogni giocatore puo prenotare una sola ora di gioco.
e La prenotazione successiva puo essere effettuata solo al termine dell’ora giocata.
e La prenotazione di due ore consecutive & consentita esclusivamente per partite di doppio. In fascia A, dei 4
giocatori, almeno 2 devono essere soci.
o [l diritto all’utilizzo del campo decade dopo 15 minuti dall’inizio dell’orario prenotato.

4.2 Ospiti e ospiti registrati
e Possono prenotare nei giorni feriali negli orari previsti dal presente Regolamento.
o Gli ospiti registrati devono utilizzare esclusivamente il proprio account personale.
e Sul sistema di prenotazione devono sempre figurare nome e cognome corretti.
o Se gli ospiti giocano oltre I'ora prenotata, a partire da 15 minuti sono tenuti al pagamento della seconda
ora.

Art. 5 — Quote ospiti e pagamenti
e La quota ospite & fissata in CHF 15.- per persona, per ogni ora di gioco.
e [l pagamento deve essere effettuato prima dell’'inizio dell’ora prenotata.
e Sono accettati pagamenti tramite TWINT, carte di credito/debito, PostFinance Card/e-finance o contanti
presso il bar (in base agli orari di apertura).
e Tutti i pagamenti effettuati tramite il sistema online sono disciplinati anche dalle Condizioni di Pagamento
Online vigenti.

5.1 Mancata presentazione (No-Show)
e In caso di mancata presentazione dei giocatori prenotati, il diritto all'utilizzo del campo decade dopo 15
minuti.
e Le quote ospiti versate non sono rimborsabili.
¢ [l mancato utilizzo volontario del campo non da diritto ad alcun rimborso.
e [l mancato annullamento entro i termini previsti &€ considerato no-show.
e In caso di reiterati no-show, il Comitato puo adottare misure disciplinari.

5.2 Rinuncia all’ora prenotata
e Larinuncia deve essere comunicata almeno due ore prima via e-mail (info@tcpradello.ch) o telefono.
e In caso contrario, la quota resta dovuta.
e In caso di pagamento anticipato online, I'importo non é rimborsabile, salvo quanto previsto dall’articolo
5.3.

5.3 Annullamento per cause di forza maggiore o nei termini previsti

Qualora l'ora prenotata venga annullata per cause di forza maggiore oppure entro i termini previsti dal presente
Regolamento, il sistema di prenotazione accredita automaticamente un buono di pari importo a favore del socio o
dell’ospite registrato che ha provveduto alla registrazione dell’ora ed al relativo pagamento.



Art. 6 — Adesione alla Carta etica nello sport
I1 Tennis Club Pradello aderisce alla Carta etica nello sport promossa da Swiss Olympic e dall’Ufficio federale dello
sport.

[ principi della Carta etica costituiscono parte integrante dei valori e delle regole comportamentali del Club e sono
vincolanti per soci, ospiti, ospiti registrati, membri del Comitato, allenatori e collaboratori.

Ogni violazione dei principi della Carta etica puo costituire violazione disciplinare ai sensi del presente
Regolamento.

Art. 7 — Misure disciplinari

Il mancato rispetto del presente Regolamento, delle Condizioni di Pagamento Online o della Carta etica puo
comportare, in funzione della gravita e della recidivita:

e ammonimento scritto;
e sospensione temporanea;
e esclusione dal Club.

Le decisioni del Comitato sono definitive.

Art. 8 — Responsabilita
Il Tennis Club Pradello declina ogni responsabilita per indumenti, oggetti di valore o altri effetti personali smarriti,
sottratti o danneggiati negli spogliatoi, sui campi da tennis o nelle aree adiacenti.

Art. 9 — Rinvio allo Statuto del Tennis Club Pradello

Per qualsiasi questione non espressamente disciplinata dal presente Regolamento, si applicano le disposizioni
dello Statuto del Tennis Club Pradello vigente.

In caso di eventuale conflitto tra il presente Regolamento e lo Statuto, prevalgono le disposizioni statutarie.

Art. 10 — Diritto applicabile e foro competente
Alle presenti disposizioni e a tutte le questioni relative alle stesse e applicabile, in via esclusiva, la legge svizzera, ad
esclusione delle norme sui conflitti di legge.

Ogni controversia relativa al presente Regolamento, segnatamente all'interpretazione e/o all’applicazione dello
stesso, sara devoluta alla competenza esclusiva dei Tribunali di Lugano (Svizzera), fatto salvo il diritto di ricorso al
Tribunale Federale.
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